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RAPORTUL

REFLECTA VIZIUNEA

COPIILOR

despre modul in care sunt
respectate prevederile
Conventiei privind Drepturile
Copilului in Republica
Moldova.

DESPRE AUTORI

INTRODUCERE

Acest raport este creat de un grup de copii, numit Grupul de
Reflectie, care si-a desfasurat activitatea in perioada iulie 2014 —
august 2016, fiind sustinut de Asociatia Obsteasca Centrul de
Informare si Documentare privind Drepturile Copilului (CIDDC).
Raportul reflecta viziunea copiilor despre modul in care sunt
respectate prevederile Conventiei privind Drepturile Copilului in
Republica Moldova. Procesul de elaborare a raportului a fost
conceput luand in considerare experienta si lectiile invatate in cadrul
primului raport al copiilor din Moldova, prezentat la Comitet in
2008.

Din Grupul de Reflectie fac parte 49 de copii din 21 de regiuni ale
tdrii, inclusiv Unitatea Teritoriald Autonoma Gagduzia si raioanele
din stanga Nistrului, care au varsta cuprinsa intre 12-18 ani. Acestia,
la randul lor, reprezinta diferite grupuri de lucru ale copiilor si
consilii ale elevilor de la nivel local, raional si national, inclusiv copii
cu necesitati speciale, copii de etnie roma, beneficiari ai serviciilor de
ingrijire rezidentiala, membri ai Consiliilor Nationale ale Elevilor
din invatamantul general si din cel profesional tehnic, participanti la
Turnamentul National in domeniul Drepturilor Copilului/ Omului,
membri ai retelei de Educatori de la Egal la Egal Y-Peer.

Cea mai mare parte din aceste grupuri de copii a inceput procesul
de monitorizare a drepturilor copilului la nivel local inca in anii
2011-2012, iar altele s-au alaturat pe parcurs. in 2014, au fost selectati
membrii Grupului de Reflectie, in baza unei metodologii elaborate si
implementate de CIDDC, luand in considerare standardele
internationale de participare a copiilor. Scopul de baza a Grupului
este sd analizeze constatdrile din rapoartele grupurilor locale, sa le
compileze si sa colecteze date noi pentru aspectele cercetate
insuficient.
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DESPRE RAPORT
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Raportul reflecta punctele de vedere peste 900 de copii: fete si baieti,
din sate si orase, care locuiesc cu parinti si care au parinti plecati la
munca peste hotare, cu probleme de sanatate, in conflict cu legea,
mame adolescente, de etnii diferite etc., din circa 20 de localitati ale
Republicii Moldova.

Documentul include constatari si concluzii, studii de caz si
experiente pe care copiii le traiesc in fiecare zi. De asemenea, Grupul
de Reflectie a formulat recomandari adresate titularilor de obligatii
privind respectarea drepturilor copilului.

Copiii au inclus In raport informatii si date cu privire la urmatoarele
drepturi monitorizate:

® dreptul la educatie;

dreptul la protectie fata de abuz, violenta si neglijare;

dreptul la protectie fatd de exploatare economica;

dreptul la sanatate, aspectul legat de sanatatea sexual-
reproductiva a adolescentilor;

® dreptul la un mediu familial.

©®© © 06

Dreptul la educatie si dreptul la protectie fata de abuz sunt
prezentate In raport din mai multe aspecte, copiii avand acces la
informatii despre aceste domenii din mai multe perspective. In cazul
dreptului la sandtate si dreptului la un mediu familial, membrii
Grupului de Reflectie au decis sd se axeze doar pe cele mai
stringente aspecte si la care au putut colecta date. Sintetizarea si
comprimarea informatiei a fost una din cele mai mari provocari
pentru membrii Grupului. In multe cazuri copiii au ales si prezinte
in raport opiniile autentice exprimate de semenii lor.

La inceput, membrii Grupului de Reflectie au efectuat, in localitatile
din care vin, sondaje cu semenii lor, intrebandu-i care sunt cele mai
grave probleme ale copiilor. In total, membrii Grupului au
intervievat 547 de copii cu varste diferite — de la prescolari pana la
adolescenti. In urma analizei problemelor identificate, Grupul a
determinat legatura lor cu anumite drepturi din Conventie. In
acelasi context, Grupul a studiat ultimele observatii si recomanddri
ale Comitetului pentru Drepturile Copilului pentru Republica
Moldova (2009). Astfel, copiii au stabilit ca vor cerceta cinci drepturi
reflectate in acest raport.

Pe parcursul a 2 ani, Grupul de Reflectie s-a convocat in 15 ateliere
de lucru. In perioada dintre ateliere, precum si cadrul acestora,
membrii grupului:



RESPECTAREA
STANDARDELOR
INTERNATIONALE
DE PARTICIPARE
A COPIILOR IN
PROCESUL DE
LUCRU

® au observat modul in care se respecta drepturile copilului, in
baza unor indicatori (elaborati de ei sau alte grupuri de copii) si
utilizand metode de cercetare participativa;

® au analizat informatiile din rapoartele elaborate de alte grupuri
de copii de la nivel local si national, incepand cu anul 2010;

® au efectuat un studiu privind sandtatea sexual-reproductiva a
adolescentilor, realizand chestionare si interviuri cu aproximativ
200 de adolescenti si cu 12 profesionisti;

® au analizat rezultatele discutiilor focus-grup si interviurilor
organizate cu 29 de adolescenti, inclusiv copii de etnie Roms,
care au parinti plecati peste hotare, din familii numeroase si/ sau
cu venituri reduse, copii in contact cu legea, din institutii
rezidentiale, tinere Insarcinate si mame tinere, copii cu parinti
divortati, copii cu dizabilitati etc.;

® au realizat fotografii prin care prezintd constatdrile din raport.
Pentru a nu afecta siguranta proprie, dar si a celor surprinsi in
fotografii, membrii grupului au decis sa insceneze anumite
situatii din scoli si comunitati, in loc sa faca fotografii reale;

® aurugat 144 de copii de diferite varste sa scrie biletele cu mesaje
pe care ar dori sd le transmitd parintilor/ ingrijitorilor lor;

® au organizat activitdti de informare a semenilor despre
drepturile copilului si s-au implicat in activitati de voluntariat in
comunitate.

TRANSPARENTA S| INFORMATIVA

Nucleul grupului a fost selectat in baza unui concurs care a fost
anuntat in martie 2014 pentru grupurile de copii implicate in
monitorizarea drepturilor, intr-o maniera transparentd, informativa,
oferind suficient timp copiilor sa aplice. Membrii noi au fost inclusi
in grup pe parcurs. Toti membrii au fost informati despre scopul
Grupului de Reflectie, ciclul de raportare, cerintele pentru raportul
copiilor. Copiii au fost instruiti de cdtre echipa CIDDC si alti
experti cum sd aplice diverse metode de colectare si analizd a
informatiei: chestionare, focus-grup, foto reportaj etc.

VOLUNTARA

Toti copiii au participat voluntar in Grupul de Reflectie. Fi au fost
informati despre posibilitatea de a se retrage in orice moment din
grup. Unii copii au parasit grupul din motive personale, cel mai des
din lipsd de timp in legdturd cu continuarea studiilor intr-o scoald
noua.

Introducere | 4



8 | introducere

RESPECTUOASA

Procesul de lucru a fost conceput astfel incat fiecare membru al

l-a asumat. Atelierele de lucru au fost organizate cu o periodicitate
de o data la 2-3 luni, de reguld, in vacantele elevilor sau weekend-
uri, pentru a respecta programul scolar.

Agenda atelierelor a oferit suficient spatiu si timp pentru
consolidarea grupului si dezvoltarea abilitatilor membrilor noi.
Pdrintii au fost informati constant despre procesul in care participa
copiii lor, obiectivele si rezultatele Grupului de Reflectie.

RELEVANTA

In procesul de lucru, Grupul de Reflectie a luat ca baza si a dezvoltat
ceea ce a fost deja elaborat de alte grupuri de copii in Moldova
(metodologii, indicatori, rapoarte).

Instrumente noi au fost elaborate luand in considerare subiectele
cercetate (de ex. chestionarul anonim despre educatia sexuald, asa
incat oricine sa se poatd exprima liber), dar si pentru a include
grupurile de copii care sunt de obicei excluse (interviuri si discutii
focus-grup).

PRIETENOASA

Membrii Grupului de Reflectie au influentat intreg procesul de
lucru, de la stabilirea obiectivelor, domeniilor si metodelor de
cercetare, pana la determinarea perioadei si agendei atelierelor.
Au fost utilizate metode de cercetare si de lucru diverse, pentru a
incuraja participarea diferitor copii, pentru a respecta si dezvolta
abilitatile lor (lucru individual si in grup; ateliere ghidate si lucru
independent in teren; discutii; jocuri de rol etc.). In scopul
promovarii respectului pentru diversitate, subiecte precum
nondiscriminarea si egalitatea In drepturi au fost integrate in tot
procesul de lucru si agendele sedintelor Grupului.

INCLUZIVA

Membrii Grupului de Reflectie au fost selectati din numarul total de
candidati in baza unor criterii incluzive (echilibru de varsta si gen;
reprezentativitatea diferitor regiuni si etnii; vulnerabilitate). Pentru
a asigura o diversitate mai mare, CIDDC a contactat suplimentar o
comunitate de Romi, un ONG care lucreaza cu copiii cu dizabilitati
si a invitat copii din aceste grupuri sa se aldature Grupului de
Reflectie.



SUSTINUTA DE ADULTI PREGATITI

Procesul de lucru al Grupului de Reflectie a fost ghidat de echipa
CIDDOC si alti experti invitati pe diverse domenii: drepturile
copilului, participarea copilului, sanatatea adolescentilor, cercetare,
media etc. Adultii invitati au fost informati despre scopul si procesul
de lucru al Grupului, au fost ghidati cum sa comunice si sa faciliteze
activitatile cu copiii.

SIGURA

Evaluarea riscurilor si elaborarea strategiilor de diminuare a
acestora au fost realizate de echipa CIDDC, impreuna cu membrii
Grupului de Reflectie, pe toata durata procesului de lucru.
Cercetarea efectuatd de copii a respectat principiile etice (acordul
informat, anonimitate, confidentialitate, implicarea cercetatorilor
profesionisti). Toti adultii care au fost implicati in activitatile
Grupului de Reflectie au fost informati despre Politica CIDDC de
Protectie a Copilului si si-au asumat respectarea codului de conduita
in conformitate cu rolul specific pe care l-au avut.

RESPONSABILA

Au fost organizate sistematic sesiuni de evaluare cu membrii
Grupului de Reflectie pentru a invata din proces si a-1 imbunatati, a
identifica progresele si provocarile cu care se confrunta. Standardele
de participare au fost prezentate Grupului de Reflectie si opinia
copiilor a fost luata in considerare la planificarea procesului.
Intregul proces a fost documentat in scopul producerii unei serii de
filme scurte despre principalele etape de lucru. Filmele, realizate cu
ajutorul tinerilor de la Centrul Media pentru Tineri, sunt utilizate
pentru instruirea cadrelor didactice si reprezentantilor societatii
civile, care faciliteaza activitatea grupurilor de copii interesate de
monitorizarea drepturilor copilului, dar si pentru a prezenta
raportul copiilor titularilor de obligatii la diferite niveluri.

Pentru a colecta opiniile a mai multor semeni si pentru a disemina
informatii accesibile pentru toti copiii despre drepturile lor, membrii
Grupului de Reflectie au decis sd creeze o platforma online, unde
fiecare copil s-ar simti In siguranta sa vorbeasca despre cum i sunt
respectate drepturile. Prin intermediul acestui mecanism, membrii
Grupului de Reflectie vor disemina raportul lor, precum si
Observatiile finale ale Comitetului. Astfel, se va relua un alt ciclu de
monitorizare a drepturilor copilului si tot mai multi copii vor putea
sd se implice ca sd-si faca vocea auzitd in cel de-al treilea raport al
copiilor cdtre Comitet. Prezentul raport va fi prezentat autoritatilor
locale si nationale, Avocatului Copilului, societatii civile, copiilor si
mass-media In lunile ce urmeaza.
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ACCES LA EDUCATIE
PENTRU TOTI COPIII

,Scoala nu raspunde cerintelor noastre,
noi trebuie sa raspundem cerintelor ei”

FRECVENTAREA SCOLII SI
REDUCEREA ABANDONULUI SCOLAR

, Echipele multidisciplinare care functioneaza in localitati
sunt un exemplu bun: membrii lor se intrunesc si
analizeaza problemele copiilor, de exemplu de ce nu
frecventeaza scoala, le ofera sprijin, rechizite daca nu au”

CONSTATARI:

O Desi statul este obligat sa asigure accesul tuturor copiilor la educatie, iar copiii au dorinta si
potentialul de a invata, sunt grupuri de copii care au acces limitat la scoala: din familii cu
venituri reduse; cu parinti plecati peste hotare, ramasi cu Ingrijitori; de etnie romd; cu
dizabilitati fizice; din familii In care parintii consuma alcool; care vin din institutiile
rezidentiale; pdrinti minori.

O Unii dintre acesti copii abandoneaza scoala din cauza discriminarii pe baza situatiei
financiare, imaginii familiei in localitate, reputatiei parintilor, contactului cu legea,
abandonului parintilor.

O Copiii din familii cu venituri reduse abandoneaza scoala deoarece venitul parintilor nu
permite asigurarea copiilor cu uniforma, rechizite, chiria manualelor, echipament sportiv.
Pe langa aceasta, copiii si parintii sunt obligati sa achite diverse taxe ilegale pe parcursul
anului scolar: fondul clasei, fondul scolii, reparatie si echipamente, cadouri cu ocazia
diferitelor manifestari si sarbatori, caiete cu evaludri, teste, lucrari practice si de laborator.
Copiii care nu achitd aceste cheltuieli sunt pedepsiti de profesori (li se micsoreaza notele,
sunt neglijati), luati in deradere de unii colegi si obligati sa facd curatenie in clasa. Unele
scoli au o politicd clara impotriva practicilor de a colecta bani de la parinti. Sunt profesori
care nu accepta cadouri si nu colecteaza bani, nu impun procurarea unor carti si caiete.

O Copiii cu parinti plecati peste hotare sunt lasati de cele mai multe ori in grija bunicilor. Unii

nu frecventeaza scoala regulat, iar altii parasesc scoala pentru ca sunt nevoiti sa se intretina
de sine statator si se angajeazad la lucru.

12 | Dreptul la Educatie



Lipsa resurselor financiare in familie duce la inlocuirea scolii cu munca fizicd intensa si
obositoare. Munca sezonierd, caracteristica copiilor din mediul rural, este una din cauzele
frecventdrii neregulate sau abandonarii scolii.

In familiile unde se consuma alcool, copiii sunt fortati sa lucreze, chiar si din timpul lectiilor,
iar banii sunt folositi pentru bauturi alcoolice. In plus, copiii sunt lipsiti de grija parintilor,
nu au conditii sa invete si abandoneaza scoala.

Copiii cu dizabilitati fizice nu frecventeaza scoala din cauza ca lipsesc rampe, centre de
resurse, cadre didactice de sprijin.

Fetele insdrcinate sau care au ndscut nu reusesc sa frecventeze scoala pentru ca trebuie sa
munceasca sau sa aiba grijd de copil.

In lipsa gradinitelor, parintii lasa copiii mici in supravegherea fratilor/ surorilor mai mari,
care sunt nevoiti sa lipseasca de la scoala.

Cand sunt la muncd, pdrintii lasa copiii de varsta prescolara singuri acasa sau nu
frecventeaza gradinita regulat din mai multe cauze:

® nu-si permit sa achite cheltuielile gradinitei din contul lor (primariile aloca buget
insuficient pentru gradinite);

® 1n grddinite nu sunt locuri suficiente pentru toti copiii;

® adesea in grupele de gradinita conditiile fizice si emotionale sunt necorespunzatoare:
temperaturile sunt foarte joase si parintii nu-si aduc copiii ca sa nu rdceasca; nu este
respectatd igiena; lipseste apa caldd; lenjeria nu este schimbata regulat; educatorii lasa
copiii sa doarma in lenjeria uda si ei se imbolndvesc; in multe gradinite se fac reparatii in
continuu, se vopseste, iar copiii stau in acel miros toxic toata ziua; unii copii nu se pot
adapta din cauza schimbarii frecvente a educatorilor; unii educatori folosesc metode
brutale de lucru cu copiii (de exemplu, cand nu vor sa doarmd, ii sperie, umilesc, numesc
cu cuvinte urate, folosesc pedepse fizice si emotionale).

RECOMANDARI:

Se recomanda tuturor scolilor sa stabileasca politici anti-coruptie si reguli pentru prevenirea
abandonului scolar prin eliminarea colectarii de bani, fonduri, taxe pentru diverse necesitati
ale scolii, precum si primirea cadourilor, procurarea cartilor unor autori etc.

Elaborarea strategiilor de sustinere a familiilor social-vulnerabile in vederea integrarii
copiilor in procesul educational.

Monitorizarea aplicdrii legislatiei privind angajarea adolescentilor in campul muncii.
Sustinerea copiilor cu parintii plecati peste hotare.

Deschiderea gradinitelor mici in mediul rural pentru a satisface toate cererile si a reduce
numarul de copii in grupe.

Suplimentarea grupelor cu educatori, pentru a se ajuta si monitoriza reciproc.



TRANSPORTUL SCOLAR
CONSTATARI:

O Adesea orarul transportului nu este adaptat la programul elevilor: de multe ori copiii nu
reusesc sa ajunga la statie dupa lectii (de exemplu, lectia se termina la ora 14.00, iar
autobuzul pleacd la 14.10), elevii din clase diferite au numar diferit de lectii, iar autobuzul
face o singurd turd (unii termina lectiile la 12.30, altii la 14.00). Aceasta este incomod,
deoarece uneori elevii sunt nevoiti sa lipseasca de la unele lectii, de la activitatile
extracurriculare, sd piardd timpul asteptand sau sa cdldtoreasca pe jos sau cu transport de
ocazie atunci cand pierd autobuzul. Uneori autobuzul scolar aduce intai copiii dintr-un sat,
apoi pe cei din alte sate. Din cauza aceasta ultimii intarzie. Alteori se retine din cauza
vremii.

O Conditiile de transportare in autobuzele scolare nu sunt suficient de sigure si sunt
periculoase pentru viata copilului: din cauza insuficientei de autobuze copiii de diferite
varste, inclusiv de gradinitd, sunt transportati in imbulzeala, fara locuri suficiente. In plus,
autobuzele scolare se defecteaza des, iar copiii lipsesc de la ore, deoarece nu sunt anuntati
din timp.

O Sunt cazuri cand in transportul scolar apar conflicte si violente intre copii.

O Sunt localitati in care nu exista autobuz scolar, iar copiii merg la scoala cu transportul
public, platind biletul din banii personali. Deseori soferii refuza sa ia de la statie elevi in
favoarea adultilor, care parcurg distante mai mari. De asemenea, multi adulti intimideaza
copiii, cand acestia nu le ofera locul, sau le reproseaza ca nu au nevoie de transport, pentru
cd scoala este aproape.

O Deseori soferul este foarte agresiv, violent, striga, se porneste inainte sa vina toti copiii, fara
sa-i astepte pe toti. In unele localititi, soferii autobuzelor scolare transportd si pasageri de
ocazie, contra plata, sau presteaza servicii de transport intre localitati. Ar fi bine ca soferii sa
treaca un control psihic la angajare.

O Copiii cu dizabilitati fizice nu beneficiaza de transport special amenajat. Daca parintii lor nu
au posibilitatea sd-i transporte, ei nu pot frecventa scoala si ca urmare o abandoneaza.

O Conform legislatiei, statul nu este obligat sa asigure transport pentru elevi dupa clasa a 9-a.
Elevii care invata in colegii sau licee, calatoresc cu transportul public si intarzie adesea
pentru cd orarul transportului nu coincide cu orarul lectiilor.
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RESURSELE INSTITUTIEI
DE INVATAMANT

RESURSELE FINANCIARE
ALE INSTITUTIILOR DE INVATAMANT

CONSTATARI:

O Inurma implementarii noii formule de finantare a institutiilor educationale, acestora li s-a
oferit posibilitatea sa decida autonom cum isi gestioneaza resursele. Pentru scolile urbane,
unde invatd un numadr mare de copii, aceasta formula este avantajoasa, pentru cd le permite
s& aiba un buget mai mare si sa facd mai multe investitii. Insa institutiile din mediul rural,
in care invata putini copii, intampind probleme grave din cauza resurselor financiare
insuficiente: conditia fizica a institutiilor educationale ramane necorespunzatoare.

Scolile din orase, unde invata un numar mai mare de copii, au
buget mai mare si pot sa facd mai multe investitii. Scolile din sate,

insa, au buget mai mic. Din aceasta cauza nu pot sd procure
echipament si mobilier, sa efectueze reparatii si constructii, ceea
ce nu le permite sd creeze conditii mai bune in scoala.

. Autor: Cristian, 17 ani
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La orele de informatica, elevii sunt nevoiti sa lucreze
cate 4-5 persoane la un calculator; totodata, in multe scoli
din mediul rural, copiii nu au acces la calculatoare si sunt
nevoiti sa invete doar teorie.

Autor: Cristian, 17 ani

Desi oficial colectarea banilor pentru fondurile scolare a fost interzisa, in multe scoli
administratia continud sa preseze elevii si pdrintii sa achite taxe pentru procurarea
mobilierului, reparatia scolii, intretinerea igienei in scoald etc.

In multe scoli, pe timp de iarnd, administratia face economii din contul electricitatii,
incalzirii, apei calde. Aceasta afecteaza sanatatea copiilor si calitatea procesului educational
(copiii lipsesc des de la ore pe motiv de boald, lectiile sunt scurtate).

O consecintad a trecerii la noua formula de finantare este ca scoala nu mai are buget suficient
pentru activitati extracurriculare: sunt putine cercuri pe interese, activitati sportive.

Informatiile despre bugetul scolar nu sunt facute disponibile pentru copii si parinti. Ei nu
sunt implicati in gestionarea bugetului scolar si nu cunosc felul in care institutiile sunt
finantate si cum sunt gestionate fondurile.

Banii alocati pentru gradinite nu sunt intotdeauna folositi pentru necesitatile copiilor
(procurarea jucdriilor, rechizitelor, cartilor, alimentare etc.), dar pentru alte scopuri, de
exemplu plata personalului.



RESURSELE MATERIALE SI DOTAREA
FIZICA A INSTITUTIILOR DE INVATAMANT

CONSTATARI:

O Unele scoli au fost renovate si mobilierul a fost innoit, dar fara a tine cont de nevoile
copiilor cu dizabilitati (banci mai largi, table mai joase etc.) Totusi, in majoritatea cazurilor,
mobilierul ramane vechi, deteriorat, necorespunzator cu varsta elevilor.

O In multe scoli silile de sport sunt intr-o stare deplorabila (praf, mucegai, curge apa prin
acoperis, podeaua gduritd), inventarul sportiv este vechi sau lipseste. Profesorii le spun
elevilor sa procure singuri mingi, plase etc. daca doresc sa joace fotbal sau alte jocuri.

O Punctele medicale din scoli lucreaza doar cateva ore pe zi. De multe ori asistentul medical
nu este In scoala atunci cand elevii au nevoie si multi dintre ei nu stiu cum sa comunice cu
copiii, de exemplu striga in timpul consultatiei. Punctele medicale din gradinite sunt
infricosdtoare pentru copii.

Nu toate scolile dispun de terenuri sportive amenajate. Majoritatea sunt
lasate In paragind, iar in cazul detereorarii, acestea nu sunt reparate.
Elevii sunt nevoiti sa desfdsoare educatia fizicd in locuri improvizate,
care nu dispun de conditiile necesare si pot fi periculoase pentru viata
lor. In ultimii ani s-au inregistrat cazuri in care elevii s-au traumat si
chiar au decedat din cauza echipamentului sportiv improvizat si nesigur.

Autor: Vlad, 17 ani




Unele institutii de invatamant dispun de blocuri
sanitare in interiorul cladirii, dar in majoritatea
scolilor - wc-urile sunt situate in afara blocurilor
de studii si nu respecta conditiile sanitare.

Autoare: Daria, 17 ani

O Administratia unor institutii nu permite elevilor sa manance mancarea de acasa la cantina,
aceasta poate fi consumata doar in clasa.

O Unele scoli dispun de WC 1in interiorul scolii, dar in majoritatea scolilor W C-le sunt situate
in afara cladirii scolii si nu respectd conditiile sanitare. Uneori acestea sunt prea departe,
ceea ce cauzeaza incomoditdti, in special in perioada de iarnd, si provoaca probleme de
sdndtate. Nu toate W C-urile din interiorul scolii sunt accesibile pentru copii (le folosesc
doar profesorii), au apa calda sau apa in general. Ele nu sunt dotate pentru copiii cu
dizabilitati.
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RESURSELE UMANE ALE INSTITUTIILOR
DE INVATAMANT - CADRELE DIDACTICE

CONSTATARI:

O

Majoritatea profesorilor au pregatire necesara pentru obiectul pe care il predau, dar sunt si
cazuri cand un profesor predd cate 3-4 obiecte si nu are studii/specializare pentru toate.
Aceasta afecteaza calitatea predarii si invatarii.

Numarul profesorilor de varsta pensionara se micsoreaza, fiind inlocuiti cu cei mai tineri,
care folosesc metode de instruire mai moderne, desi nu toti sunt bine pregatiti.

Chiar daca se organizeaza cursuri de instruire pentru profesori, elevii nu observa schimbari
in procesul de predare. Profesorii nu aplicd intotdeauna cele invatate. Multe cursuri pentru
profesori sunt desfasurate de organizatii neguvernamentale, nu de stat.

Copiii sunt de pdrere ca profesorii nu evalueaza obiectiv cunostintele lor, iar cand elevii
sunt nemultumiti de apreciere, profesorii refuza sau evitd sa argumenteze nota oferitd. Sunt
profesori care evalueaza elevii tinand cont de relatiile lor cu parintii acestora, de etnia
copilului, de statutul social sau de starea financiara a familiei. Unii profesori forteaza copiii
sd le presteze anumite servicii (sa Ingrijeasca terenul agricol/gospodaria, sa pasca animale,
sa faca cumpadraturi, sa meargd la posta/bancd pentru a achita facturile etc.), in schimbul
anumitor beneficii la scoala. Elevii nu au o persoana de incredere la cine sa se adreseze in
astfel de cazuri, pentru ca profesorii se sustin unii pe altii.

Sunt cazuri in care profesorii ofera note negative pentru a-i determina pe elevi sa fie atenti
sau sa nu vorbeasca in timpul lectiei. In alte situatii, profesorii motiveaza oferirea notelor
mici prin faptul ca elevii ar fi avut un comportament , gresit”, au vorbit prea mult, au
adresat intrebari etc.

Din cauza salariilor mici, in scoli nu sunt suficiente cadre didactice, iar profesorii tineri nu
doresc sa vina in scoala.

Chiar daca unii profesori sunt pregatiti sa lucreze cu copiii cu CES, ei nu aplica

intotdeauna cele invatate (nu vin acasa la copiii cu CES, nu-i ajuta si le pun note negative
nemeritat, nu aplica planul educational individualizat).
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RECOMANDARI:

Alocarea de catre autoritati a resurselor financiare pentru adaptarea si renovarea scolilor si
gradinitelor: constructia rampelor in fiecare scoald, amenajarea corespunzatoare a WC-
urilor in interior, apd caldd, mobilier. Instalarea unor platforme-lifturi pentru a ajuta copiii
cu dizabilitati sa urce la etaj, in clasele unde au ore.

In fiecare scoala trebuie sa existe sala de sport curata si dotata cu echipamente sportive, sa
fie utilate laboratoarele de fizicd, chimie si biologie.

Punctele medicale sa existe in toate scolile. Ele trebuie sa fie amenajate intr-o atmosfera
pldcuta pentru copii si sd fie dotate cu echipamente si medicamente, sa lucreze in fiecare zi,
cu program deplin.

Verificarea mai riguroasa a profesorilor (test psihologic) inainte de angajare sau chiar
inainte de inmatriculare la studii pedagogice, pentru a nu admite in scoli profesori care sunt
agresivi si abuzeazad copiii (folosesc cuvinte agresive, striga, ii trag de par).

Instruirea profesorilor la diverse teme, inclusiv prevenirea violentei, utilizarea metodelor
interactive de predare, care permit implicarea tuturor elevilor, indiferent de reusita scolara,
starea materiald, relatii de rudenie etc. Asigurarea calitatii cursurilor de instruire pentru ca
acestea sa dea rezultate mai vizibile. Crearea unui sistem de monitorizare si evaluare a
modului in care profesorii aplica ceea ce invata la seminarele de instruire si schimba modul
de predare.

Dezvoltarea capacitatilor scolilor si gradinitelor sa atraga fonduri prin proiecte pentru a
imbunatati conditia fizica a institutiilor, cu implicarea parintilor.

Instruirea tuturor specialistilor, inclusiv a asistentilor medicali, sa lucreze cu toti copiii si, In
special, cu cei cu cerinte educationale speciale.

Implicarea elevilor si parintilor in procesul de gestionare a fondurilor.



CALITATEA EDUCATIEI

SCOPURILE EDUCATIEI
S| CURRICULA

,Ceea ce invdtam la scoald nu ne ajuta sa luam decizii,
sd ne descurcam in viatd, sa ne alegem o carierd, sa
stabilim relatii cu prietenii”

,Scoala de astazi ne formeaza ca pe niste oameni la fel,
pe cand ar trebui sa ne dezvolte acea latura, care este a

noastra, individuala”

,Curricula nu este flexibild, nu contine subiecte legate

de realitatile si interesele noastre”

; - a !

IS

Curriculum este prea incarcat si elevii sunt suprasolicitati la
scoald. Conform unui studiu realizat in orasul Chisinau de catre
Centru National de Sanatate Publica, elevii se simt extenuati la

scoald, iar din cauza volumului mare de teme care trebuiesc
pregdtite acasa, copiii nu au timp liber pentru a se recrea sau a
se implica 1n activitdti extrascolare. Foto simbol.

Autoare: Maria, 18 ani
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CONSTATARI:

O Scopurile educatiei descrise in Conventia ONU privind Drepturile Copilului nu sunt
respectate sau sunt abordate fragmentar si superficial. Doar la anumite discipline (educatia
civicd, dirigentie, eticd) se discutd despre traditii, valori, cultura si limba, la biologie se
vorbeste despre mediu. Conventia spune ca ele ar trebui integrate in toate disciplinele scolare.

O Curriculumul contine putine subiecte pe care copiii le considerd importante pentru
dezvoltarea lor multilaterala. Subiecte precum cele din lista de mai jos lipsesc sau sunt
insuficient abordate si nu poartd un caracter de prevenire (se discutd dupa ce se intampla
un caz grav):

abilitdti de comunicare, de formulare a gandurilor, comunicarea dintre adulti si copii;
sandtate, In special sanatatea reproductiva, sexualitatea;

orientarea profesionala, ghidarea in cariera;

drepturile copilului/ omului;

cunoasterea de sine, dezvoltare personala;

negocierea si luarea deciziilor.

(ORNOROCRNORNONNO;

O Programul scolar este prea incarcat. Elevii au cate 6-9 lectii si vin acasa deja obositi. Din acest
motiv ei nu au suficient timp liber si putere de concentrare pentru a-si face temele pentru
acasd, care sunt si ele In volum mare, nu reusesc sa se implice in activitati extrascolare, sa
comunice cu semenii, sa se odihneasca.

O De multe ori orarul lectiilor nu este adaptat la nevoile, ritmul si regimul copilului: disciplinele
mai dificile (matematica, fizica, chimia, biologia) sunt puse la finalul zilei, iar cele optionale —
printre primele; deseori lectiile dificile sunt puse in orar in aceeasi zi, una dupa alta.

O In scoli se organizeaza putine activitdti extracurriculare, care sa ajute copiii sd se relaxeze si

sd-si dezvolte capacitatile, iar cele care se organizeaza, nu corespund asteptarilor, intereselor
si nevoilor elevilor.

RECOMANDARI:

m  Subiectele importante pentru copii, precum comunicare, sandtate, cunoastere personald,
ghidare 1In carierd, tolerantd, egalitate de genuri si etnie, trebuie integrate in tot
curriculumul, in fiecare disciplina studiata, pentru a se asigura legatura cu viata reala.

B Sa se organizeze diverse activitati despre profesii: discutii cu elevii la educatia civica,
sdptamana profesiilor, teste psihologice de orientare profesionala, intalniri cu expertii in
scoala, vizite la meseriasi (dar nu dupa lectii, ci din contul unei lectii care are legatura cu
tema studiata sau cu domeniile de interes ale fiecdrui elev. De exemplu, la ora de romana
mergem la o redactie de ziar).
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Programul scolar este incarcat. De cele mai multe ori,

copiii de clasele primare au nevoie de aproximativ
patru ore pentru a-si face temele pentru acasa.

Autoare: Mihaela, 17 ani

METODELE DE INVATARE S| PREDARE
UTILIZATE IN PROCESUL EDUCATIONAL

,Educatia la noi este fara maini si fara inima, numai
cu capul. Celelalte...”

,Multi profesori nu folosesc metode interactive,

explica teoretic si trec la alte teme chiar daca elevii
nu au inteles-o pe cea precedenta”

CONSTATARI:

O Exista un numar mare de profesori, in special de varstd pensionarad, care folosesc metode
bazate pe memorizarea si reproducerea informatiei teoretice. Elevii nu sunt ajutati sa
inteleaga cum aceasta este regdsitd in viata reald si cum ei Insisi pot s-o aplice.

O Deseori copiii nu Insusesc tema pentru ca profesorii sunt convinsi ca elevii nu vor sa faca
nimic si efortul lor nu ar avea rost, discuta la lectie pe teme de interes personal, trec la
urmadtoarea temd, argumentand ca programul este Incdrcat si nu au timp sa studieze o tema
mai multe ore.



Iar atunci cand intalnesc dificultati la pregatirea temelor, copiii preferd sa se adreseze la
semeni, frati, internet, si nu profesorilor sau parintilor.

Majoritatea profesorilor nu utilizeaza la ore echipamentele existente in scoala (calculatoare,
tabla interactiva etc.) pentru ca nu stiu cum sd le foloseasca. Nici elevilor nu le permit sa le
utilizeze pentru cd nu au incredere i ei, se tem cd le vor strica.

La obiectele complexe (matematica, romana) nu sunt utilizate metode interactive. Cel mai
des, metodele interactive de invatare sunt utilizate la disciplinele de educatie civica, istorie
sau la cele optionale. Unii profesori folosesc metode interactive doar ocazional, atunci cand se
desfasoara lectii deschise/ demonstrative.

De multe ori, pentru a educa copiii, profesorii folosesc metode violente in timpul orelor. De
exemplu, daca sunt elevi care spun ca nu inteleg sau care rdspund gresit, profesorii strigd,
eticheteazd, lovesc, ciupesc, arunca cu obiecte, umilesc.

Lectiile de educatie tehnologica continuad sa fie abordate in acelasi fel, dupa planurile si
principiile vechi: fetele si baietii sunt impartiti pe grupe, desi este clar ca si fetele si baietii pot
face si sunt interesati si de una, si de alta.

Desi legislatia interzice, se intampla des ca elevii sa aiba mai multe probe de evaluare in
aceeasi zi. Aceasta afecteaza nivelul de pregatire a elevilor si respectiv, notele pe care le iau
ulterior.

Copiilor le este frica sa invite parintii la adunarile de parinti pentru ca nu stiu ce subiecte se
discutd la ele sau au avut deja experiente in care profesorii discuta situatia/comportamentul/
reusita copiilor in public, 1i moralizeazad, eticheteazd, criticd si compara. De cele mai multe
ori, pdrintii nu vin la sedinte pentru ca stiu cd profesorul 1i va invinui pentru esecurile
copiilor sau le vor cere bani. In unele cazuri, sedintele se fac in timpul zilei, cand parintii sunt
la muncg, iar legislatia nu prevede posibilitatea de a elibera parintii care au copii. Acest drept
ar trebui sa fie stabilit de lege, pentru ca parintii sa se poata implica mai mult in educarea
copiilor.

PREDAREA/ iNVATARI;A DREPTURILOR
OMULUI SI COPILULUI IN SCOALA (DO/DC)

CONSTATARI:

o

Drepturile copilului sunt predate la lectiile de educatie civicd, dirigentie sau in cadrul
cursurilor optionale (de exemplu, etica). In majoritatea cazurilor copiii sunt informati
despre drepturi de una-doua ori pe an, in cadrul unei singure lectii. Lectiile sunt predate
superficial, informatia oferita este insuficienta si doar in aspecte generale, cel mai des fiind
puse in discutie obligatiile copilului. Doar in unele scoli sunt profesori care se straduiesc sa
predea DO/DC in profunzime.
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Informatia nu este pe intelesul copiilor, iar profesorii nu doresc sa le explice elevilor esenta
DC. Ei evita sa vorbeasca despre drepturi si pun accent pe obligatii, un argument fiind ,si
asa aveti prea multe drepturi”. Elevii explica aceasta atitudine pe de o parte, prin frica
profesorilor de a pierde controlul asupra elevilor, temerea ca acestia din urma vor avea mai
multa putere si vor cere anumite decizii, pe de altd parte, prin pregatirea insuficienta a
profesorilor in acest domeniu, neintelegerea conceptului de DO/DC.

In putine scoli sunt ore optionale la care se discuta DO/DC. Totodats, in scoli se organizeazi
activitati tematice: siptdmana/decada DO/DC, expozitie de postere, flashmob, teatru social.
Aceste evenimente au loc de obicei odatd pe an si poarta un caracter formal, nu sunt bine
pregatite, de multe ori sunt organizate si moderate de copii.

In clase lipsesc materiale didactice si informative (conventii, brosuri, documente, video), nici
profesorii nu vin cu date noi. Din aceasta cauza drepturile se studiaza superficial, fara a lucra
cu documente sau studii de caz.

In clasele primare nu se studiaza educatia civica, de aceea elevii nu sunt informati despre
drepturile lor.

RECOMANDARI:

Introducerea unui curs obligatoriu in program, incepand cu clasele primare, pentru a
permite studierea aprofundatd a DO/DC, inclusiv a obligatiilor statului. Predarea DO/DC
trebuie sa aiba ca scop inclusiv dezvoltarea capacitatilor copiilor de a nu admite incalcarea
drepturilor lor, de a sti unde se pot adresa pentru a primi ajutor etc.

Cursul trebuie sa fie predat de specialisti in domeniu si sustinut cu materiale didactice si
informative pe intelesul tuturor copiilor, adaptat capacitdtilor lor, incepand cu varsta
prescolara.

Teme referitoare la DC sa fie integrate in toate disciplinele scolare (romand, biologie etc.),
astfel incat DC sa fie discutate in cadrul mai multor subiecte, cel putin o datd pe saptdmana.

Instruirea profesorilor, pentru a le dezvolta capacitatile sa transmita elevilor informatia
despre DO/DC detaliat, folosind exemple practice si respectand un echilibru intre drepturi
si responsabilitati, astfel incat sa fie clar care sunt drepturile copilului si care sunt obligatiile
statului si detinatorilor de obligatii.

Testarea profesorilor la domeniul cunoasterii DO/DC in timpul atestarii.

Instruirea profesorilor despre modalitdtile de prevenire, identificare, interventie si raportare
a cazurilor de nerespectare a drepturilor copiilor.

Discutarea la adundrile cu parintii despre respectarea D C in familie si societate.
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DISCRIMINAREA AFECTEAZA
ATITUDINEA ELEVILOR
FATA DE EDUCATIE

,In Moldova scoala este un loc pentru copiii
standard, tipici. Scoala nu este destul de incluziva
si sensibila la diferentele dintre elevi, nu tine cont
de deosebirile religioase, etnice, de potentialul si
capacitatile diferite ale copiilor”

CONSTATARI:

O

Din cauza cd in scoala nu se discuta suficient despre diferente, acceptare, discriminare,
elevii nu sunt pregatiti sa accepte diferentele dintre ei. In rezultat, unii copii sunt intimidati,
nu se simt bine la scoald, ceea ce 1i determina sa aiba o stima de sine scazuta, sa se izoleze
sau sd abandoneze scoala.

Nici profesorii nu au o intelegere a fenomenului discrimindrii: sunt cazuri cand profesorii
insisi ierarhizeaza, aranjeaza elevii in banci dupa note, formeaza clase pentru cei mai
,buni”, cei ,medii” si cei ,slabi”, ceea ce contribuie la crearea tensiunilor intre elevi si a
unui mediu intolerant in general. Profesorii nu au pregatirea necesard sa faca activitati in
care elevii sa comunice impreund si in care sd fie apreciate calitdtile diferite ale tuturor.

Copiii care nu au capacitdti sa insuseascd materialul academic pe note mari sunt
discriminati si neglijati, ei nu sunt incurajati de catre profesori sd participe la discutii in
timpul orelor sau la activitati extrascolare. Mai exista profesori care nu permit unor elevi sa
vorbeascd, pentru ca au nevoie de mai mult timp ca sa se exprime sau au nevoie de un
climat special pentru a se hotari sa vorbeasca.

Activitatile extrascolare (sarbatori, excursii) nu sunt gandite astfel incat la ele sa poata
participa toti copiii. De exemplu, sunt elevi care nu participa la sarbatori, excursii, zile de
nastere, din cauza confesiunii religioase sau a situatiei materiale.

In unele cazuri, reprezentantii etniilor si confesiunilor religioase minoritare sunt
discriminati de colegi, semeni si profesori (prin violenta verbald).

Scoala obliga elevii sad frecventeze orele de religie (crestin-ortodoxa), iar copiii de alta religie
sunt obligati sa respecte aceleasi cerintele, de exemplu sd invete si sa spund rugdaciuni. La
orele de religie elevii primesc note.

Desi se declara ca scoala trebuie sa fie incluziva si accesibild pentru toti copiii, elevii nu se
simt intotdeauna inclusi, In special copiii de etnie roma. Unii copii nu au posibilitatea sa
achite taxele cerute de scoala.
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O Astfel, ei nu sunt implicati in procesul educational, nu iau parte la activitati extrascolare
sau nu frecventeaza deloc scoala.

O In ultimii ani este in crestere numarul copiilor cu CES (inclusiv din scolile internat) care
sunt integrati in scolile obisnuite. Acest fapt este salutabil, insa integrarea lor este dificila
din mai mult motive:

© pe de o parte, acesti copii sunt neglijati in procesul de educatie pentru cd nu se tine cont de
specificul si necesitatile lor, pe de alta parte, nu se lucreaza nici cu elevii din clasa in care
sunt integrati, pentru a-i pregati sa accepte alti copii;

© copiii cu dizabilitdti fizice nu pot frecventa (regulat) scoala, deoarece drumurile din
localitate nu sunt adaptate (borduri, lipseste asfaltul), parintilor le este greu sa-i aduca si
sd-i duca in fiecare zi, scolile nu sunt dotate cu rampe si mobilier special in salile de clasa,
sala de sport, cantind, WC. Ca urmare a acestor dificultdti, o parte dintre ei abandoneaza
scoala;

® profesorii sunt instruiti cum sa lucreze cu copiii cu CES, dar nu aplica cele invdtate, de
exemplu, nu lucreaza conform planului individual;

® 1n unele scoli sunt cadre didactice de sprijin pentru copiii cu CES, ceea ce ajutd copiii si
profesorii sa progreseze in acest domeniu. Din pacate, numarul lor nu este raportat la
numarul de copii: fie sunt doar cate unul in scoala, fie numai la clasele primare, fie nu sunt
pregatiti suficient. Din aceasta cauza, multi copii raman fara suport in timpul orelor si chiar
daca sunt adusi la scoala, nu are cine avea grija de ei;

® 1in scolile in care lipseste centrul de resurse pentru copiii cu CES, ei nu primesc ajutorul si
sustinerea necesara, nu au unde sa se relaxeze atunci cand obosesc si nu frecventeaza
lectiile;

©® materialele didactice, cartile, manualele scolare nu sunt adaptate pentru copiii care
insusesc diferit;

© temele sunt predate fara a tine cont de capacitatile diferite ale elevilor (fdrd a simplifica
materialul pentru elevii care inteleg altfel). De cele mai dese ori, profesorii prefera sa
lucreze la nivelul si pe intelesul catorva elevi care au capacitati mari la disciplina
respectiva. Ceilalti deseori nu inteleg tema, iar profesorii nu vor sa explice prin mai multe

'II

modalitati sau se revoltd , de ce 2-3 au inteles, iar ceilalti nu pot?!”. Aceasta este una din

cauzele pentru care unii elevi abandoneaza studiile;
©® de multe ori profesorii nu inteleg de ce copiii cu nevoi speciale, in special cu dizabilitati

mintale, trebuie sa vina in scoli obisnuite, de ce nu merg in institutii speciale. Astfel,
profesorii spun ca ei sunt periculosi, cd nu au timp sd lucreze cu ei.
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RECOMANDARI:

Programul de studii sa fie flexibil, sa fie adaptat capacitatilor individuale ale copiilor.

Sa existe optiuni in alegerea nivelului de complexitate a cursului, de exemplu elevii sa poata
alege cursul de istorie de bazd sau istorie avansatd, limba strdind nivel elementar,
intermediar sau avansat etc.

Orele de religie sd fie optionale, la alegerea copilului.
Crearea in localitatile rurale a mai multor forme de instruire alternativa (cum ar fi
pedagogia Montessori, Waldorf, Programul Pas cu Pas), sensibile la diferentele dintre copii,

pentru ca parintii sa poata alege.

Asistenta sociald sa monitorizeze copiii care nu frecventeaza scoala, sa afle care sunt cauzele
si sd Intreprinda masuri.

Existenta unui medic/ asistent medical in scoala, care sa asiste copiii cu CES sd ia
medicamentele la timp.

Desi Consiliul Elevilor este un organ de autoconducere ce
trebuie sa fie prezent in toate institutiile de invatamant
general, majoritatea CE exista doar formal (pe hartie) si nu
sunt independenete. Administratia institutiei influenteaza
desfasurarea sedintelor si opinia elevilor.

Autor: Cristian, 17 ani




OPINIA COPILULUI
IN PROCESUL EDUCATIONAL

,In scoald nu existd mecanisme prin care
elevii sa fie intrebati despre calitatea lectiilor”

CONSTATARI:

O

In multe institutii de invatimant, consiliile elevilor existd doar formal, pe hartie. Membrii
lor nu sunt informati adecvat despre misiunea si functiile unui consiliu si sunt impusi/
manipulati de profesori sa indeplineasca unele atributii ale dirigintilor (duc evidenta
absentelor, au grija de registrul clasei, evalueaza starea familiilor vulnerabile etc.)

Opinia elevilor despre modul de organizare a orelor nu este luata in considerare. Profesorii
nu au mecanisme prin care sa consulte elevii despre procesul prin care au trecut la lectie.
Uneori elevii sunt intrebati doar formal, fard a tine cont de spusele lor.

Profesorii asculta mai mult opinia elevilor cu care sunt rude, 1i ajutd, le explica si lucreaza
mai mult cu ei, in timp ce ceilalti elevi sunt neglijati si iau note mici.

Orele optionale sunt impuse elevilor, desi conform legii ele sunt la libera alegere. In special
in scolile mici, nu existd o varietate de ore optionale, iar unii profesori obliga elevii sd aleaga
un anumit subiect pentru a completa numarul necesar de solicitanti.

Elevii sunt obligati sa participe la concursuri si olimpiade. Sunt cazuri cand acelasi elev este
constrans sa participe concomitent la mai multe concursuri sau olimpiade si nu poate

renunta pentru ca este amenintat de profesori cu scaderea notelor.

Profesorii predau strict dupa curriculum. Ei nu iau in considerare necesitatile si doleantele
elevilor, care reies din realitatile lor, deseori diferite de cele incluse in curriculum.

Dreptul la Educatie |29



PROTECTIA .
2| FATA DE VIOLENTA,
ABUZ SI NEGLIJARE




PREVENIREA VIOLENTEI
FATA DE COPII

CONSTATARI:

O In foarte putine scoli elevii invatd cum s faca fata presiunilor din partea semenilor,
hdrtuirii, tachindrii; cum sa comunice, sa accepte diferentele, sd solutioneze conflictele ce
apar intre ei fara violenta si cum sa opreasca un comportament violent. De obicei, aceste
teme sunt abordate tangential la educatia civicd, orele de clasa sau unele ore optionale.

O Astfel, elevii ajung sa se loveascd cu pumnii in spate/peste picioare, isi sucesc unii altora
mainile, pun piedici, arunca unii in altii cu diferite obiecte, se numesc cu cuvinte urate;
copiii din clasele mai mari 1i agreseaza pe cei mai mici, 1i imbrancesc, lovesc sau numesc
urat. Uneori, chiar parintii sunt cei care provoaca sau incurajeaza solutionarea conflictelor
prin violenta (,,da-i inapoi”). De cele mai multe ori, copiii abuzati nu vorbesc despre ce li se
intampla, pentru cd ei cred ca au meritat bataia, nu au o persoana de incredere sau nu stiu
cum pot fi ajutati.

O 1In alte scoli, informarea copiilor despre violenta se face ocazional si superficial, atunci cand
scoala primeste brosuri, postere de la organizatii neguvernamentale, fie atunci cand se
organizeazd sdptamani tematice la Educatia civica (o data pe an). De obicei, se prezinta
definitia violentei si formele ei.

O La gradinita si in clasele primare nu se vorbeste despre violentd, desi copiii mici tot sunt
supusi violentei si ar trebui sa stie cum sa se protejeze sau cum sa evite situatiile de risc.

O In manualul de Educatie civica pentru clasa a 8-a este mentionat linia fierbinte la care
poate apela copilul cand se confrunti cu situatii de violenta. In rest, nu este prezenta alta
informatie utild pentru copii la aceasta tema. Acelasi lucru este valabil pentru manualele la
alte clase.

O Pdrintii nu cunosc despre existenta serviciilor de asistenta a copiilor in cazuri de violenta,
nu stiu cum sa comunice nonviolent cu copiii si care sunt urmadrile violentei asupra
copilului. Desi sunt obligati sa o faca, In majoritatea cazurilor, profesorii, medicii, asistentii
sociali nu informeaza parintii despre consecintele violentei, pentru ca multi o sustin ca
metoda de educatie.
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RECOMANDARI:

Dezvoltarea competentelor copiilor, in mod sistematic si de la cele mai mici varste, sa
comunice nonviolent, sa identifice semnele abuzului, sd evite sau sa solutioneze o situatie
violenta, sa se adreseze pentru ajutor.

S4 fie elaborate materiale speciale pentru copii de diferite varste (povesti, filmulete etc.),
astfel Incat copiii sa invete sa recunoasca violenta si sa stie cum sa reactioneze.

Datele de contact ale institutiilor si profesionistilor la care poate apela copilul in situatie de
urgenta sa fie rdspandite in cat mai multe locuri si pe coperta manualelor.

In scoala sa fie desfasurate campanii de prevenire a violentei. Mesajul campaniilor trebuie sa
fie concret, sa se refere la un singur lucru: ce trebuie sa faca un copil daca se afla intr-o
situatie de risc sau ce trebuie sd facd un profesor daca identifica un copil abuzat.

Toti copiii din clasd/scoald/comunitate trebuie sd fie inclusi in activitati extracurriculare si
extrascolare, In care sa fie ajutati sa petreaca timpul impreund, sa se cunoascd, sa fie invatati
sd negocieze si sa coopereze — toate pentru a preveni violenta.

Copiii nu sunt invatati s comunice asertiv, sa accepte
diferentele dintre ei si sa rezolve conflictele fara violenta.

Deseori, adultii sunt cei care incurajeaza copiii sa solutioneze

astfel problemele dintre ei.

Autor: Dumitru, 18 ani
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VIOLENTA EMOTIONALA
FATA DE COPII

,Violenta verbala si emotionala (insulte,
cuvinte urate, injuraturi, barfe, porecle,
luare in deradere) este intalnita mai des
decat violenta fizica”

CONSTATARI:

O

In functie de venitul familiei, notele de la scoalj, relatiile de rudenie cu profesorii, copiii
sunt impartiti conventional in grupuri si li se atribuie comportamente bazate pe
stereotipuri. Cand se intampla ceva neplacut in clasd sau scoald, elevii
,rdi/needucati/obraznici” sunt invinuiti din start cd ar fi creat problema; cand se
organizeaza activitdti, elevii ,buni/elita clasei” sunt primii care sunt incurajati sa participe.

Deseori, copiii sunt amenintati, mustrati si insultati de catre profesori atunci cand spun ca
le sunt incdlcate drepturile sau cd profesorul are un comportament inadecvat.

Uneori, profesorii pun etichete elevilor, 1i numesc cu denumiri de animale, cuvinte
jignitoare, striga la ei, fac gesturi umilitoare. Pe langa suferintd emotionala, acest fapt 1i
incurajeazad pe elevi sa foloseasca porecle.

Profesorii compara reusitele elevilor si au aceleasi cerinte fata de toti elevii, netinand cont
de capacitatile lor diferite. Profesorii folosesc expresii precum ,tu nu esti asa de destept ca
fratele tau”, ,fratele tau a fost rau, si tu vei fi la fel”, ,,cum el a inteles, iar voi nu?” etc.

Sunt frecvente situatiile in care profesorii, in calitate de pedeapsd, impun elevii sa spele
podele, sd facd asezari sau sa stea in picioare toata lectia. Astfel de pedepse sunt aplicate
daca elevii intarzie sau vorbesc in timpul lectiei.

Elevii sunt impusi sa participe la olimpiade, concursuri si alte manifestatii, iar daca ezita
sau renuntd sa participe, profesorii 1i intimideaza, ameninta cu note negative sau chiar
aplica violenta fizica.

Sunt cazuri in care copiii cer ajutor in solutionarea unor probleme de la persoane cu functie
mai Inaltd sau din afara scolii. Profesorii tachineaza acesti elevi, spunandu-le ca trebuie sa
vina mai intai la ei, ca si nu denigreze imaginea scoli. Insa elevii cer ajutor de la alte
persoane pentru ca stiu din experientele anterioare ca profesorii nu-i ascultd sau 1i
invinuiesc. De asemenea, unora le este fricd sa vorbeasca pdrintilor despre problemele de la
scoald, pentru ca se tem de reactia lor.

Protectia fata de Violents, Abuz si Neglijare | 33



O Personalul nondidactic din scoala foloseste cuvinte injositoare, injurdturi cand elevii fac
ceva ce nu e pe placul sau pe masura asteptarilor personalului (elevii nu ridica scaunele pe
banca dupd ce termina orele; pe timp de ploaie incdltamintea elevilor murddreste podeaua
etc.).

O In comunitate sunt copii care Injosesc prin cuvinte si gesturi copiii de altd etnie sau

vorbitori de altd limba. Se intalnesc cazuri in care copiii sunt exclusi din grupul de prieteni,
alungati de la locul de joaca sau ignorati.

RECOMANDARI:

B Sa fie instruiti profesorii cum sa identifice formele de abuz si cum sa comunice cu elevii fara
a folosi moralizari, etichetdri, amenintdri, comparari etc.

m Profesorii, asistentii sociali si alti profesionisti trebuie sa constientizeze urmarile violentei
emotionale si sa reactioneze in toate cazurile de violentd, nu doar la forme grave de abuz
fizic sau sexual.



VIOLENTA FIZICA
FATA DE COPII

,Pentru a pedepsi certurile si bataia
dintre copii, adultii deseori aplica

violenta fizica”

CONSTATARI:

O In viziunea multor adulti, violenta fizicd (bataia) reprezinta un mod eficient de educare,
disciplinare si motivare a copiilor sa indeplineasca anumite sarcini. Aceasta este aplicata la
scoald, in familie, In institutii extrascolare, in strada.

O Copiii sufera diferite forme de violenta: sunt palmuiti peste fata, dupa ceafa, sub barba;
sunt loviti cu pumnul pe spate, cu diferite obiecte (varga, curea, bici, matura); copiii sunt
trasi de urechi, par, nas, obraji; adultii sting tigdri de mainile copiilor sau, daca afla ca
copilul fumeaza, il impun sa manance pachetul de tigari.

O Profesorii nu sunt suficient de instruiti pentru a le explica parintilor ce urmari poate aduce
pedeapsa fizicd asupra copilului. Sunt profesori care nu intervin in cazurile de abuz asupra
copilului, motivand ca nu-i intereseaza ce se intampla acasd, in familie. De multe ori,
profesorii nu iau atitudine nici cand copiii sunt abuzati la scoald. Sunt cazuri in care copiii
sunt batuti de parintii copiilor cu care au avut un conflict.

RECOMANDARI:

B Profesorii sd fie pregatiti sa informeze parintii despre urmarile violentei asupra copilului,
sd-i Invete cum sa reactioneze si unde sa raporteze atunci cand vad/ banuiesc ca un copil
este batut, neglijat de parinti sau se afla in orice alta situatia periculoasa.

B Pregatirea asistentilor sociali sa monitorizeze daca se aplicd violenta in familie si cum sa
intervina pentru a proteja copilul.
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VIOLENTA SEXUALA
FATA DE COPII

»Scoala nu ne invatd cum sa prevenim,
recunoastem, raportam abuzul sexual”

CONSTATARI:

O

O

Unii profesori, in special barbati, dar exista si femei, fac atingeri, arunca priviri neplacute
elevilor si le spun cuvinte care 1i incomodeaza. Din aceasta cauzd, unor copii le este
nepldcut sa vina la lectiile predate de acesti profesori.

In majoritatea comunitatilor nu exista cai prin care copiii ar putea depune plangeri in cazul
abuzurilor sexuale. In scoli aceste cai fie nu exist3, fie nu sunt functionale. Copiii nu au
incredere in confidentialitatea lor, pentru ca au fost precedente cand profesorii nu au
intervenit, nu au crezut copiii sau le-au spus ca ei au fost cei care au provocat abuzul.

Profesorii si pdrintii nu sunt pregatiti sa discute despre violenta sexuald. Chiar daca in
curriculum acest subiect este prevazut, majoritatea profesorilor il trec cu vederea pentru ca
il considerd rusinos, nu detin suficiente cunostinte pentru a-1 aborda liber sau cred cd aceste
discutii trebuie sa aiba loc acasa.

Violenta sexuala este un subiect tabu in special in sate, unde locuitorii se simt rusinati sa
discute despre aceasta, iar informatia se raspandeste foarte repede si ei nu doresc sa
vorbeascd despre ceea ce se intampla in familie.

In alte cazuri, profesorii transmit informatia eronat si cu multe prejudecéti, in virtutea
convingerilor lor religioase. Deseori, informatia prezenta in manualele de Educatia civica
sau materialele informative oferite de organizatii se contrazice cu cea predata la orele de
religie. De ex., profesorul de Educatie civica zice cd 18 ani este o varsta la care copilul este
constient si, daca este pregatit, poate sa aiba relatii sexuale, iar la religie se spune ca relatiile
sexuale se intretin numai dupa cdsatorie, ca altfel este pdcat etc.

Profesorii si pdrintii nu considera atingerile neplacute/nedorite drept abuz si intervin doar
in situatii mult mai grave, desi ar putea sd le previna, daca ar reactiona la primele semne.

Uneori violenta sexuald este aplicata de catre concubinul/-a parintelui sau de alti membri ai
familiei, iar copiii sunt martorii cazurilor de violenta sexuald dintre adulti, in special cand
parintii abuzeaza de alcool, alte substante.

De cele mai multe ori, copiii mai mici devin victime ale abuzului sexual pentru ca nu pot
opune rezistenta si sunt usor de manipulat.
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Multe fete adolescente, sub presiunea partenerilor de cuplu, accepta sa intretind relatii
sexuale cu ei, chiar daca nu sunt sigure daca e bine sau rau si nu detin informatii veridice
despre sanatatea sexual-reproductiva.

In unele scoli, la seratele organizate pentru elevi, au acces si persoane straine, din afara
scolii. Deseori, acesti adulti sunt in stare de ebrietate, agreseaza verbal si hartuiesc elevii.
Copiii se intorc de la serate noaptea si adesea nimeresc in situatii riscante.

Desi discotecile, cluburile sunt locuri unde se petrec agresiuni, copiii mai mici de 16 ani (pot
fi vazuti copii si de 10-11 ani) sunt admisi in aceste localuri. Totodata, politia si alti adulti nu
reactioneazad la pozele facute publice pe retele de socializare, in care copiii consuma alcool,
stau in bratele persoanelor adulte, pozeaza provocator etc.

Pdrintii nu stiu cum sa identifice daca copilul lor consuma alcool, fumeaza sau e in
compania unor persoane dubioase; ei nu pot convinge copilul sa nu viziteze aceste localuri
sau sd nu lege prietenii cu persoane ce au comportamente periculoase pentru ca nu au o
relatie de incredere cu copilul, nu stiu cum sd o faca sau incredinteaza siguranta copilului
mic fratelui/surorii/verisorului mai mare.

RECOMANDARI:

Sa fie sensibilizati profesorii cu privire la importanta prevenirii abuzului sexual si informarii
copiilor despre sanatatea sexual-reproductiva. Ei trebuie instruiti sa discute deschis cu copiii
despre acest subiect sau sa invite un specialist dacd nu se simt pregdtiti sd o faca personal.

In fiecare scoala sa existe cel putin o persoand de incredere, care sa fie apropiatd de copii, sa
discute cu ei, sd le ofere suport si sd-i invete cum sa procedeze daca se simt intimidati/
hartuiti/ abuzati.

Scolile trebuie sa creeze mecanisme functionale de depunere a plangerilor si un sistem de
monitorizare a eficientei lor, inclusiv pentru cazurile de abuz sexual. Pentru examinarea
plangerilor trebuie sa fie un psiholog calificat si/sau o persoana din afara scolii, pentru ca
profesorii sunt interesati sa ignore sau sa nege aceste plangeri pentru a nu afecta reputatia
scolii. Administratia scolii si profesorii sa fie sensibilizati astfel incat sa constientizeze ca
functionarea acestor mecanisme e in beneficiul lor.

Profesionistii din comunitate trebuie sd implice parintii in activitdti de informare si sa
lucreze cu ei in prevenirea abuzului sexual.

Politistii si asistentii sociali sa monitorizeze si sa-si indeplineasca obligatiile de serviciu daca

primesc o sesizare sau identifica un caz suspect de abuz. Totodatd, sa fie sanctionati daca nu
reactioneaza si nu intervin in urmarirea cazurilor.
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NEGLIJAREA COPIILOR

Autoritatile publice restrictioneaza scaldatul in lacurile
periculoase din tard, insa nu monitorizeaza cum se respecta

aceste restrictii. Totodatd, parintii sunt cei care nu acorda
atentia necesara copiilor, astfel ei ajung in situatii de risc.

Autoare: Alexandrina, 19 ani

CONSTATARI:

O Sunt familii in care pdrintii neglijeaza necesitatile de baza ale copiilor: alimentatie, haine,
ingrijire, spatiu personal, loc de trai sigur. In alte cazuri, parintii pleaca la munca peste
hotare si lasa copiii in grija unor persoane nepregdtite si incapabile de a asigura nevoile
copiilor (frati/surori mai mari, vecini, bunei).

O Situatia copiilor care rdman fara ingrijire parinteasca nu este monitorizatd de catre asistentii
sociali. Asistentul social si primarul nu reusesc, mai ales in localitatile urbane, unde
numadrul copiilor neglijati este foarte mare (la un asistent revin circa 45 de copii), sa ofere
suport fiecirui copil/fiecirei familii.In unele localitati, asistentii sociali sunt incompetenti si
nu doresc sd-si indeplineasca obligatiile.
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O Sunt cazuri cand administratia scolii nu ia atitudine, nu sesizeaza cazurile cand elevii nu
frecventeaza orele pentru cd este interesata sa prezinte in acte un numar cat mai mare de
elevi sau crede ca sesizarea nu tine de competenta sa.

O In cazuri separate, directorii educativi, fiind solicitati de asistentul social sau avand in
scoala elevi care nu frecventeaza orele, trimit elevii sd investigheze situatia sau sa rezolve
problemele unor copii.

O Elevii sunt deseori Incurajati sau chiar impusi, sa cante si danseze pe scene, in fata
delegatiilor, invitatilor la diferite sarbdtori sau alte evenimente (intalnirea cu absolventii,
hramul satului etc.), la care adultii consuma alcool, stau la masa, se distreaza, in timp ce
necesitatile copiilor (hrand, apd, odihnd, caldurd) nu sunt luate in seama. In plus, nu este
asigurata nici securitatea copiilor: ei sunt expusi (nu au conditii pentru a-si schimba
costumele) riscului de a fi agresati verbal sau sexual la aceste manifestatii.

O In unele scoli inca exista elevi de serviciu. Sunt intalnite cazuri cand ei sunt obligati, de la
ora 7.15 pana la ora 14.00 sau chiar 16.00 (in cazul colegiilor), sd mentina ordinea si linistea
pe coridoare, sa inscrie absentele si intarzierile elevilor, sa nu permita accesul persoanelor
straine In institutie.

O Adultii sunt de parerea ca adolescentii si copiii au suficientd energie si putere pentru a

putea astepta mai mult timp sd intre la medic sau oricare alt specialist: 1i lasa in spatele
randului, le cer sa cedeze locul si 1i tachineaza daca nu o fac din proprie initiativa.

RECOMANDARI:

m Sistemul de asistentd sociald sa fie gandit in asa mod, incat sd raspunda la toate necesitatile
copiilor. In cadrul directiei de asistenta sociald sa fie creatd o structura care s-ar ocupa doar
de problemele copiilor.

B |n programul de instruire a profesionistilor sa fie incluse teme si activitati de formare
privind lucrul cu parintii in vederea imbunatatirii relatiilor dintre parinti si copii,

disciplinare pozitiva etc.

B Sa fie desfasurate campanii de sensibilizare a parintilor privind consecintele neglijarii
copiilor si actiunile pe care trebuie sa le faca atunci cand decid sa plece peste hotare.
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VIOLENTA PE
INTERNET

CONSTATARI:

O Din ce in ce mai multi copii au acces la internet si navigheaza pe site-uri riscante, intra in
discutii cu persoane necunoscute pe chat-uri si forumuri, distribuie poze si date personale
pe retele sociale.

O Copiii au acces la filme, jocuri, publicitate etc. prin care este promovata violenta. Acestea 1i
atrag, au un efect de hipnotizare, iar copiii devin usor de manipulat si preiau
comportamente violente, isi formeaza o imagine gresita despre relatiile umane, societate.

O Parintii nu sunt instruiti sa supravegheze site-urile pe care le viziteaza copiii. Majoritatea
parintiilor considerad ca ei folosesc internetul in scopuri educative sau nu constientizeaza
riscurile la care se expun copiii.

O La scoala se vorbeste foarte putin despre siguranta pe internet. Scoala nu-i invata pe elevi
sd fie constienti de riscurile la care sunt supusi. Scoala nu pregateste elevul sa analizeze
informatia disponibild on-line. In unele scoli, totusi, se desfisoara activitati de sensibilizare,
insa acestea au loc ocazional si cu implicarea elevilor din clase gimnaziale si liceale, desi
copiii incep sa navigheze pe internet de la de varste pre-scolare.

RECOMANDARI:

® Parintii trebuie Invatati sa monitorizeze site-urile pe care navigheaza copiii si sd le blocheze
pe cele periculoase. Profesionistii trebuie sa le ofere date despre site-urile educative si utile
pentru copii.

B Siguranta pe internet trebuie sa fie discutatd in cadrul orelor de Educatie civica, dirigentie,

informaticd. Profesorii trebuie sd utilizeze studii de caz, filmulete educative prin care sa
capteze atentia elevilor.
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2 SANATATEA
ADOLESCENTILOR




INFORMAREA TINERILOR
DESPRE SANATATEA
SEXUAL-REPRODUCTIVA

,Daca copiii nu sunt informati la timp, ei
ajung sa aiba nevoie de servicii. Uneori se
intampld prea tarziu”

,Nu stiam despre viata sexuala si nici nu ne

protejam. Mai multe mi-au spus dupa ce
eram deja Insarcinata”

CONSTATARI:

O Marea majoritate a tinerilor nu sunt informati de cétre parinti, profesori si specialistii din
comunitate despre sdndtatea sexual-reproductiva, nu cunosc riscurile la care se expun daca
incep viata sexuald la varsta frageda sau intretin relatii sexuale neprotejate.

O Activitatile de prevenire la scoala au loc in cadrul orelor de biologie sau Educatie civics,
insd nu se organizeaza sistematic, iar majoritatea profesorilor nu ofera informatie completa,
condamna adolescentii si vorbesc mai des despre abstinentd, decat despre metode de
protectie. Profesorii neglijeaza subiectele legate de sanatatea sexual-reproductiva, chiar
daca se regdsesc si in curriculum. Un numar redus de profesori stiu si vor sa vorbeasca la
lectii despre acest subiect.

O In ultimul timp, odati cu aparitia Educatorilor de la Egal la Egal (EEE), interesul tinerilor
voluntari fata de cunoasterea si promovare mesajelor legate de sandtatea sexual-
reproductiva creste. Desi exista retele locale de EEE care informeaza tinerii, nu toti tinerii
au acces la ele. EEE incearca sa completeze golurile lasate de scoala/profesionisti,
adapteaza informatia pe intelesul copiilor, o ofera prin metode interactive si aduc exemple
concrete, practice.

O Chestionarele arata ca elevilor le este rusine sa recunoasca ca au nevoie de informatie
despre sanatatea sexual-reproductiva. Desi majoritatea adolescentilor chestionati de
membrii Grupului de Reflectie spun ca nu simt necesitatea de a participa la activitati de
informare despre acest subiect, ei au indicat, in acelasi timp, anumite subiecte despre care
ar dori sa discute cu cineva. Acest lucru se poate explica prin faptul ca informatia oferita
anterior a fost considerata de catre elevi neclara si partial utila.
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Totodata, aceasta tema este considerata tabu, elevilor le este rusine sa solicite informatie, se
tem cd vor fi etichetati, condamnati. Printre subiectele solicitate de copii se numara:
schimbarile fizice si emotionale care au loc in adolescentd; infectii cu transmitere sexuald;
mod sdnatos de viatd; planificarea familiei; metode de contraceptie.

Copiii nu sunt Intrebati de catre profesori/ adulti despre ce ar dori sd discute, cum sa fie
prezentata informatia, daca doresc sd consulte un specialist sau sd mearga in vizita la un
centru pentru tineri. In alte cazuri, sunt intrebati, dar sugestiile lor nu sunt luate in
considerare.

Tinerii care doresc sa se implice nu au suport din partea profesorilor si parintilor, fiind
constransi de traditiile locale, convingeri religioase sau de altd natura.

Majoritatea profesorilor nu au incredere in informatia pe care o transmit EEE si insista sa
fie prezenti la activitatile desfdsurate de ei. Prin urmare, creeaza o situatie tensionata, de
disconfort. In acelasi timp, adultii insisi nu detin informatie si nu stiu cum ar putea avea loc
astfel de lectii, discutii, instruiri.

Copiii preferd sa vorbeasca despre sandtatea sexuald cu surorile/fratii, rudele si cu
specialistii de la centrele prietenoase tinerilor, si mai putin cu profesorii si parintii. De cele
mai multe ori, parintii evita aceste discutii. Ei nu au pregatire necesara si aleg sa spunad ca
copiii nu trebuie sa cunoascd asemenea informatie. Totodata, 1i ameninta pe copii, mai cu
seama pe fete, ca vor urma pedepse grave (bataie, alungare de acasa) daca vor afla ca
intretin relatii sexuale sau sunt insdrcinate.

In prima perioadd, parintii fetelor insdrcinate nu acceptad situatia fetelor si le moralizeaza,

lovesc sau alunga de acasa. Dupd o anumitd perioadd, parintii incearca sa restabileasca
relatia cu copiii si sd-i sustina.
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RECOMANDARI:

Profesorii sa fie instruiti sa ofere informatii despre sandtatea sexual-reproductiva intr-un
mod clar, atractiv, sistematic, adaptat varstei si profesionist, facand abstractie de
convingerile personale sau religioase si fara a apela la stereotipuri. Ceilalti specialisti
(medicii, asistentii medicali, asistentii sociali) sd cunoasca un pachet minim de informatii
veridice in domeniul dat.

Subiectele legate de sandtatea sexual-reproductiva sa fie abordate si in cadrul disciplinelor
scolare: biologie, educatie civica. Profesorii sa inteleaga cd nu trebuie sa le evite sau sa le lase
spre studiere individuala elevilor. Institutiile statului sa monitorizeze modul in care
profesorii implementeaza curriculumul scolar cu referire la sdndtatea sexual-reproductiva.

Statul s elaboreze studii/cercetari privind nevoile de informare ale adolescentilor in
domeniul sandtatii sexual-reproductive pe diferite regiuni si criterii demografice.

Rezultatele cercetdrilor sd fie utilizate pentru dezvoltarea programelor de formare a
profesionistilor si campaniilor de informare pentru adolescenti, parinti tineri, prin care sa
promoveze mesaje clare, inclusiv despre drepturile copiilor ca pacienti. Elevii sa fie
consultati despre continutul materialelor/resurselor de informare. Competentele si
tematicile necesare pentru copii sa fie incluse in curriculum. Sistemul educational, impreuna
cu cel medical, trebuie sa-si indeplineasca responsabilitatea de informare a copiilor. Si
pdrintii trebuie sa fie pregatiti sd abordeze aceste subiecte cu copiii.

Statul trebuie sd sustina organizatiile, centrele de sanatate prietenoase tinerilor si alte
institutii care presteaza servicii pentru tineri si promoveaza modelul EEE. Copiii, fiind
ghidati de specialisti, sa fie implicati in activitati de informare.



PROFESIONISTI S|
SERVICII DISPONIBILE

~Medicii si alti profesionisti neglijeaza
copiii-pacienti”

CONSTATARI:

O

Din rezultatele studiului reiese cd, dintre diverse servicii si institutii medicale din domeniul
sdnatatii sexual-reproductive, centrul de sandtate este institutia cea mai frecvent prezenta in
localitati. In multe cazuri, ins3, copiii apreciazi serviciile prestate ca fiind de calitate joasa:
diagnosticul difera de cel pus de medicii din alte institutii, medicamentele sunt insuficiente
sau lipsesc.

Asistentul medical nu exista in toate localitatile, astfel copiii nu primesc la timp asistenta
medicala si doar cei care isi permit sa acopere cheltuielile financiare pot merge la centrele
de sdndtate raionale. Sunt cazuri in care copiii nu primesc ajutor de la asistentul medical
din comunitate pentru cd acesta nu ia in serios spusele copilului sau nu reuseste, din lipsa
de timp.

1 din 3 specialisti chestionati de copii nu au participat la nici un training privind sanatatea
sexual-reproductiva. De cele mai multe ori, ei nu dispun de cunostinte si abilitati necesare
pentru comunicarea libera cu tinerii pe subiecte legate de acest subiect. Totodatd, unii
medici care au participat la astfel de instruiri, sustin cd aceste instruiri i-au ajutat invete
cum sd obtina increderea tinerilor, sa studieze care sunt necesitatile lor si sa comunice

cu ei.

Desi institutiile ce presteaza servicii pentru tineri se subordoneaza statului, majoritatea
activitatilor de instruire iIn domeniul sanatatii sexual-reproductive a profesionistilor sunt
desfasurate de organizatii neguvernamentale (Neovita, Corpul Pacii, Centrul Dacia,
profesori universitari cu suportul organizatiilor internationale). Din acest motiv, de cele mai
multe ori, atitudinea specialistilor nu este foarte serioasa fata de aceste instruiri: ei le percep
ca pe activitati de scurta duratd, necesare mai degraba organizatiilor, nu lor. De cele mai
multe ori, profesionistii sunt condamnati, presati, intimidati de cdtre comunitate si liderii
din comunitate (preot, primar), atunci cand promoveazd mesaje de sanatate sexuala.

Cand copiii au nevoie sa se informeze despre sanatate, ei se adreseaza la persoanele care 1i
supravegheaza in institutiile de plasament, la parinti, bunei sau alte rude. Copiii nu
obisnuiesc sa se adreseze la medic, deoarece institutia medicald este departe de casa,
considerd cd adultii din peajma lor detin suficiente cunostinte pentru a-i ajuta sau stiu unde
sd gaseasca informatia.

Profesionistii (profesorii, medicii, asistentii sociali) nu informeaza parintii despre aspecte
legate de dezvoltarea fizics, sexuald, psihologica a copilului. Sanatatea Adolescentilor | 45



O Sunt medici care obligd adolescentii sd vina la consultatie cu parintii, desi legea spune ca
persoanele cu varsta mai mare de 16 ani pot fi consultate fara prezenta
parintilor/ingrijitorilor. In unele cazuri, medicii nu explica copiilor diagnoza, ce proceduri
urmeaza sa aiba loc, Insd sunt deranjati ca copilul se agita. Totodata, copiii sunt impusi sa
semneze, fard a anunta parintii, acorduri prin care isi asuma consecintele vaccinarii, desi
procedura este obligatorie, iar medicii nu explica de fapt care vor fi aceste consecinte si ce
trebuie sd facd daca apar.

O In majoritatea cazurilor, medicii si asistentii medicali nu utilizeaza manusi si echipament de
unicd folosintd atunci cand examineaza copiii, efectueaza investigatii sau administreaza
medicamente. Sunt cazuri cand medicii folosesc obiecte ,,nemedicale” in calitate de
echipamente.

O Majoritatea copiilor au incredere mai mare in Centrele de Sanatate Prietenoase Tinerilor
(CSPT), decat in cele pentru populatia generala: medicii de la CSPT sunt atenti la nevoile
tinerilor, pe cand medicii din centrele de sanatate/centrul medicilor de familie nu cunosc si
nu raspund nevoilor tinerilor si sunt focusati pe adulti.

O In multe cazuri, in opinia profesionistilor de la CSPT, centrele nu sunt dotate in masura
necesard cu echipament. De cele mai multe ori lipsesc sau sunt in cantitati insuficiente teste
de sarcind, contraceptive de urgentd, utilaje, seturi de unica folosinta, resurse
informationale etc.

O Nu toate institutiile de invatimant au psiholog scolar, indiferent de numarul de copii. In
unele scoli, profesorii/dirigintii invita profesionisti din comunitate pentru a tine o lectie de
informare la un anumit subiect. Problema insa ramane odatd cu plecarea specialistului —
scoala nu are un specialist care sd fie o resursa prezentd permanent in scoala.

RECOMANDARI:

m  Statul sa aloce resurse financiare pentru deschiderea mai multor centre de sanatate, ca sa se
asigure minimum de servicii de asistenta medicald in fiecare localitate, inclusiv resurse
pentru echipamente de unica folosinta. Serviciile adresate tinerilor sd fie imbunatatite si
extinse in mai multe regiuni. Numarul angajatilor sa fie mai mare, iar nivelul lor de
profesionalism mai Inalt.

B Lucratorii medicali din diferite institutii (educationale, medicale, sociale) sa fie instruiti sa
comunice cu copiii, sd tind cont de opinia lor, sd-i intrebe direct pe copii ce simt, sa explice
diagnoza intr-un limbaj accesibil copiilor, sd aplice principiile confidentialitatii, respectului
pentru pacient, nondiscriminarea.
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EXPLOATAREA
4] PRIN MUNCA A
COPILULUI




CONDITII DE MUNCA

;\

Anual, un numar mare de copii de diferite varste este angajat

la munci sezoniere fdrd ca angajatorul sd incheie cu ei un contract
de munca. Astfel, ei sunt expusi riscului de a fi exploatati si
abuzati de catre adulti sau de a nu fi remunerati. Foto simbol.

Autoare: Maria,18 ani

CONSTATARI:

O Lipsa de informare a copiilor cu privire la drepturile lor la locul de munca, situatia dificila in
familie 1i determina pe multi copii sd se Incadreze in munci care le pun in pericol
dezvoltarea, sandtatea si viata: lucreaza peste program, in conditii periculoase si stresante. lar
pentru cd angajatorii nu semneaza cu ei contracte de munca, tinerii nu pot fi siguri ca vor fi
remunerati. De altfel, sunt unice cazurile cand angajatorii semneaza contracte si solicita
acordul parintilor.

O Copiii nu 1si exprima opinia daca nu sunt satisfacuti de conditiile de munca pentru ca nu stiu
cd au acest drept, se tem ca ar putea fi concediati sau ca vor fi abuzati de cdtre angajator.

O Chiar daca legea stipuleaza ca, incepand cu varsta de 15 ani, copiii pot lucra pana la 5 ore pe

zi, iar cei de 16-18 ani pana la 7 ore pe zi, au fost depistate cazuri in care graficul de munca
este des incalcat, mai cu seama in urmatoarele domenii:
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Sfera de deservire — chelnerii lucreaza in medie 12 ore pe zi; maseurii, babysitter-ii si
vanzatorii — minimum 10 ore pe zi.

Agricultura, industria usoard, constructii — minimum 10 ore pe zi.

In domeniul constructiilor, copiii nu dispun de masuri de protectie — casti, imbracaminte
protectoare, manusi, sisteme de sustinere, ochelari etc. In sfera deservirii, copiii sunt obligati
sd-si asigure din cont propriu uniforma si alte obiecte necesare pentru a indeplini munca.

In toate domeniile enumerate se intalnesc cazuri in care copiii lucreaza pe timp de noapte si
in preajma adultilor care fumeaza sau consuma alcool.

Copiii care muncesc sunt abuzati de angajator, colegi sau clienti, in special acolo unde nu se
incheie contracte de munca: sunt amenintati cu concedierea, Injositi verbal, batuti, hartuiti
sexual, dacd nu indeplinesc indicatiile adultilor sau daca incearca sa negocieze ceva.

De cele mai multe ori, angajatorii sunt informati din timp despre controalele inspectiei
muncii. Adesea, pentru a scdpa de pedeapsd, ei obligd copiii angajati ilegal sa nu vind in
perioada respectiva la locul de munca.

Desi sunt cunoscute locurile in care copiii sunt antrenati ilegal in munci, nu sunt mediatizate
cazurile In care angajatorii au fost pedepsiti pentru exploatare muncii copiilor.

Studiu de caz 1.3:

Studiu de caz 1.1: .
Vitalie are 17 ani. In luna mai 2014
Victoria are 16 ani si lucreaza a plecat sa munceasca in Cehia aldturi
vanzatoare la un magazin de piese auto. de mama lui si spune cd nu
Desi nu poseda cunostinte necesare pentru intentioneaza sa se Intoarca in tara.
El s-a angajat la brutarie

si lucreaza in

turele de noapte,
de la 20.00

pana la 06.00.

ocuparea postului, Victoria a fost angajata.
Ea lucreaza in baza unei intelegeri verbale
si nu a unui contract. In timpul semestrului
de studii de la scoala Victoria lucreaza
5 ore pe zi, iar In vacanta si in
week-end — 12 ore pe zi. Un bdiat de 15 ani lucreaza
De cand lucreazs, nu are imp Ain calitate de chelner intr-un restaurant.

Studiu de caz 1.2:

pentru activititi personale Impreuna cu colegii sai, el este chemat la
4 7
iar reusita ei scolara lucru la ora 10.00 pentru a pregati o sald

a scazut. pentru nuntd. Procesul de pregatire a salii
si a meselor dureaza aproximativ 5 ore.
Dupa ce termina aranjdrile, ei trebuie sa

deserveasca oamenii pana la aproximativ

ora 03.00, dupa care trebuie sd faca ordine
in sald (aproximativ 1.5 ore). Pe timp de
vara, pot avea loc cate 3 nunti pe
sdptamana, iar bdiatul trebuie

sd lucreze la toate.
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Studiu de caz 1.4:

Valeria are 14 ani. Toatd vara a Studiu de caz 1.5:
lucrat in calitate de salvamar la o Ion are 12 ani, provine dintr-o
piscind de langa Chisinau. familie cu venit foarte redus. In familie

sunt 7 copii, iar parintii nu au bani

pregdtire speciala si viata ei este
pusa in pericol, Victoria

Pe langa faptul ca nu dispune de o }
/ sd-i Intretind. Ion este cel mai mare
dintre copii si pdrintii l-au impus sa lucreze
mai era hdrtuita pe un santier din satul vecin pentru
de vizitatori. 150 de lei pe zi. In fiecare zi el este abuzat
verbal si fizic de catre adultii cu care lucreaza,
iar In una din zile baiatul s-a ales cu
fractura dubla la brat. Compania la care

lucra nu i-a achitat tratamentul si nu

i-a platit salariul din motiv
ca nu are contract
semnat cu el.

RECOMANDARI:

Statul trebuie sa informeze parintii despre prevederile legale, riscurile si pericolele la care se
expun copiii care efectueaza munci periculoase si/sau fara contract de munca; sa informeze
copiii despre dreptul lor la protectie fata de exploatare economica, iar pe angajatori despre
prevederile legale si sanctiunile in legatura cu munca copilului.

Pdrintii sd se asigure ca copiii lor lucreaza pe baza de contract, iar autoritatile tutelare sa
monitorizeze daca parintii isi respecta obligatia de protectie a copiilor fatd de exploatare
prin munca.

Inspectia muncii trebuie sa faca vizite si controale, inclusiv spontane, la locurile unde copiii
sunt cel mai des angajati. Sa fie create grupuri mobile pentru a inspecta daca angajatorii
semneaza cu copiii contracte de munca si daca tin cont de varsta si gradul de dezvoltare a
copiilor in delegarea anumitor munci.

Statul sa indspreasca sanctiunile aplicate celor care implicd repetat copiii In munci
periculoase, daundtoare si fara a semna un contract de munca.

Statul sa aiba instrumente prin care sa consulte copiii in legatura cu respectarea dreptului la
protectie fata de exploatare prin munca.



EXPLOATAREA PRIN MUNCA
A COPIILOR DIN FAMILII

VULNERABILE

Chiar daca legea stipuleaza cd incepand de la 15 ani copiii pot
lucra 5-7 ore per zi, s-au intalnit cazuri in care copiii lucreaza in

domeniul agriculturii peste 10 ore/zi, ceea ce contribuie la

scaderea productivitatii scolare, dar si reprezinta un factor de
risc pentru sanatatea acestora. Foto simbol.

Autoare: Maria,18 ani

CONSTATARI:

O Existd cazuri in care parintii, care au venituri reduse sau nu au loc de muncad permanent,
imprumuta bani pentru a procura bunuri casnice, produse alimentare sau chiar alcool. Ei
obligd copiii s munceasca pentru a achita datoriile familiei si pentru a-si asigura nevoile de
baza si cele de la scoala (hrana, imbracaminte, medicamente, manuale etc.).

O In alte cazuri, parintii sunt plecati la munca peste hotare si lasd ingrijirea gospodariei si/sau
a terenului agricol pe seama copiilor. O parte din acesti copii mai au si obligatia de a
supraveghea si ingriji fratii/surorile mai mici. Unii copii sunt nevoiti sa lucreze pentru a se
intretine, deoarece pdrintii lor se afla ilegal peste hotare si nu pot trimite bani acasa.
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O Sunt si pdrinti care 1si constrang copiii sa cerseasca in strada, din casd in casa sau in preajma
bisericilor pentru a castiga bani. De asemenea, au fost observate cazuri in care mai multi
copii au fost adusi cu aceeasi masina si repartizati In mai multe locuri ale strazii pentru a
cersi.

O Tot mai des se intalnesc situatii in care copiii pleacd cu pdrintii sau rudele peste hotare
pentru a munci pe durata vacantei de vara sau in timpul scolii. O parte dintre ei sunt
incurajati de adultii si prietenii din preajma, care deja muncesc peste hotare, si nu cred ca
scoala este importanta pentru copii; altii pleaca pentru cd familia lor nu are venit suficient
pentru a le asigura nevoile de baza si cheltuielile de la scoala.

O In toate cazurile, cei mai multi dintre copii nu reusesc sa frecventeze scoala sau sa tina
pasul la ore, nu au timp liber, sunt discriminati si neglijati de catre semeni si profesori.

Circa 21% din copii au un parinte plecat peste hotare, iar in jur
de 5% sunt cu ambii parinti plecati. In unele cazuri, pentru a
intretine gospodadria sau pentru a avea grija de sine si alti
membri ai familiei, acesti copii sunt constransi sa indeplineasca
munci gospodadresti destinate adultilor.

\ Autoare: Maria, 16 ani




Studiu de caz 1.1:

Adrian este un baiat de 14 ani, elev la Studiu de caz 1.2:
gimnaziul din localitatea sa. In ultimul timp
acesta lipsea frecvent de la ore. El era nevoit
sa lucreze in camp, sa ingrijeascd de animale
si sd aiba grija de gospodarie. Desi familia lui
primea ajutor din partea statului, banii nu acopereau
cheltuielile familiei. Reusita lui scolara era scazutad,

O fatd de 15 ani a ramas acasa
doar cu buneii si cu 2 frati mai mici.
Parintii au fost lipsiti de drepturi parintesti
fiindca consumau alcool si 1i abuzau pe copii.

Pentru a se intretine, fata a fost nevoita sa
lucreze in camp. Adultii cu care lucra o
obligau sa indeplineasca sarcinile lor,
sub soare, fara
sa mearga
la pranz.

iar el era mereu obosit. Circumstantele l-au impus
pe Andrei sa ofere prioritate muncii, nu educatiei.
Drept rezultat, el nu reuseste sa faca fatd cerintelor
de la scoald, nu are prieteni si este mereu
retras, nu are timp pentru dezvoltare
intelectuald, emotionala.

Studiu de caz 1.4:

Un bdiat de 16 ani provine dintr-o
familie cu venit mai redus si este
1 nevoit sa munceasca la fabrica de
coniacuri ,,Cdlarasi” in turele de noapte.
In timpul vacantelor lucreaza de la 8

Studiu de caz 1.3:

Un bdiat de 15 ani care
provine dintr-o familie in care
se consuma alcool merge
zilnic la padurea din localitate
pentru a munci. Nu merge la

seara pana la 9 dimineata, iar

in timpul semestrului — de la 8
seara pana la 6-7 dimineata.

De reguld, a doua zi este epuizat

scoald si chiar a uitat cum sa si nu mai vine la ore.

citeasca.

RECOMANDARI:

m Statul sd mareasca suma indemnizatiilor pentru familiile cu venituri mici, pentru a reduce
riscul implicarii copiilor din aceste familii in munci grele. Totodata, sa monitorizeze cum
aceste resurse sunt alocate beneficiarilor si cum acestia le administreaza.

B Statul sd pregateasca si, ulterior, sa monitorizeze profesionistii in identificarea si prevenirea
tuturor cazurilor de exploatare prin munca a copiilor.



MEDIUL
FAMILIAL

S




PARINTI CARE MIGREAZA
LA MUNCA

CONSTATARI:

O Parintii care pleaca peste hotare la munca isi lasa copiii, de cele mai multe ori, in grija unor
persoane care nu au capacitati de a-i ingriji, si anume:

® bunei, care sunt prea batrani sau au probleme de sandtate si nu reusesc sa asigure
nevoile copilului;

© frati/surori mai mari, care nu au cunostinte si pregatire de ingrijire a copiilor;

® vecini sau rude, care nu cunosc suficientcopilul si nu pot sa-i dedice timpul si atentia
necesara.

O Atat la scoala, cat si in societate, unii copii sunt izolati si discriminati de catre colegi si
profesori, fie pentru ca ei nu pot sa procure ceea ce pot colegii sau pentru cd primesc de la
parinti mai mult decat altii.

O Uneori copiii nu pot sa gestioneze corect banii trimisi de parinti. In alte cazuri ei nu
beneficiaza de bani pentru ca ingrijitorii 1i folosesc in scopuri personale.

O Unii copii aderd la grupuri cu comportamente riscante pentru ca nu sunt supravegheati de
adulti sau nu au o comunicare afectuoasa acasa. Ei sunt manipulati inclusiv pentru ca au
bani de buzunar mult mai mult decat pot sd gestioneze.

Studiu de caz 1.1:

Ana are 16 ani, o sora mai mica
decat ea si surori si un frate care au
implinit majoratul. Parintii i-au
abandonat acum 8 ani plecand
peste hotare. Cand erau mici, pana
a fi luati de un centru de copii
abandonati, fratele avea grija de
toate 5 surori. Acum sunt procese
de judecatd pentru decaderea din
drepturi pdrintesti deoarece fetele
au nevoie de tutela si centrul se
desfiinteaza.

Studiu de caz 1.2:

Bdiat, 15 ani. Ambii parinti sunt
plecati la munca peste hotare.
Copilul traieste impreuna cu doua
surori mai mari, dintre care una e
majord, dar nu munceste nicdieri.
Baiatul vorbeste cu mama foarte

rar, prin skype, pentru ca sora
mai mare ocupa mereu
calculatorul.
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O Sunt frecvente cazurile in care profesorii, vecinii, rudele invinuiesc copiii pentru decizia
parintilor de a pleca. Adultii cred ca folosind aceste expresii precum ,,a plecat pentru tine,
iar tu te destrdbalezi”, ,nu ti-e rusine sa faci asta stiind cd a plecat pentru tine” 1i
responsabilizeaza si educa pe copii.

O Deseori, sunt intalnite cazuri in care pdrintii nu revin acasa ani la rand si nu comunicd cu
copiii. Unii copii sunt abandonati de parintii care migreaza.

O In multe cazuri autorititile nu cunosc situatia copiilor din localitatile lor. Dacd un copil este

supravegheat de o persoana care are deja putin peste 18 ani, autoritatile nu monitorizeaza
situatia copilului spunand ca are un adult in preajma.

RECOMANDARI:

m Statul trebuie sa se asigure ca parintii lasd copiii in grija unei persoane competente.
Tutorele/ingrijitorul caruia 1i este incredintat copilul sd aiba varsta intre 25-50 de ani si sa fie
monitorizat de asistenta sociala.

B Asistenta sociald sa monitorizeze sistematic daca pdrintii asigura resursele necesare pentru
ingrijirea si cresterea copiilor.

m Statul sd dezvolte servicii prin care parintii, copiii si tutorii/ingrijitorii vor fi informati si
consiliati inaintea plecdrii parintilor si pe parcursul afldrii lor peste hotare.



FAMILII CU MULTI COPII SI
FAMILII CU VENITURI
REDUSE

CONSTATARI:

O

Statul nu aloca suficienti bani sa acopere cheltuielile familiilor cu multi copiii, care deseori
au si venituri reduse. Uneori, familiile beneficiaza de indemnizatii doar pe hartie, pe cand
in realitate banii din indemnizatie sunt oferiti altei familii pe care asistentul social o
tavorizeaza.

Criteriile de oferire a ajutoarelor sociale sunt depasite si rigide — sunt evaluate inclusiv
bunuri pe care oamenii le primesc de la vecini, rude sau bunuri care au devenit intre timp
de larg consum.

Indemnizatiile si alte ajutoarele nu acopera cheltuielile pentru asigurarea nevoilor de baza
ale copiilor: hrand, medicamente, haine, conditii de trai etc. Sunt cazuri in care
indemnizatiile pentru copii sunt folosite in alte scopuri: parintii isi cuampadra haine sau
obiecte care nu sunt de prima necesitate, alcool, tigari.

Deseori, copiii nu frecventeaza scoala pentru ca nu au bani pentru haine corespunzatoare
sezonului, rechizite scolare, inchirierea manualelor etc. Unii copii sunt nevoiti sd lucreze
pentru a supravietui sau pentru a intretine intreaga familie.

De multe ori, copiii proveniti din aceste familii sunt izolati la scoala si in societate si se
inchid in sine: sunt respinsi, abuzati, tachinati, batjocoriti de semeni si profesori; nu
participd la activitati pentru cd nu au haine potrivite sau nu pot contribui financiar de la
organizarea lor; sunt respinsi de colegi si de societate.
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FAMILII DEZORGANIZATE
IN CARE SE FACE ABUZ
DE ALCOOL

CONSTATARI:

O

Unele familii nu supravegheaza copiii, nu le asigurad nevoile de baza: conditii decente de
trai, hrand, haine, un mediu sigur si protector. Aceste familii nu au venit constant si chiar
daca il au nu il pot gestiona corect: cumpadra alcool in loc de produse alimentare sanatoase,
haine, produse igienice sau alte lucruri necesare intregii familii si copiilor.

Intre copii si pdrinti nu exista o legatura emotionala. Copiii nu se simt iubiti si protejati si,
din acest motiv au relatii tensionate cu semenii lor si adultii din preajmd, nu sunt motivati
sa mearga la scoald etc. In aceste familii copiii devin victime ale abuzului fizic, verbal si
sexual sau sunt martori la situatii de violenta intre adulti.

Copiii din astfel de familii sunt expusi unui risc mare de a consuma alcool si substante
pentru cd au tendinta sd imite ce au vazut in familie. Neavand alt model de viata, ei il
repeta pe cel al pdrintilor. In majoritatea satelor copiii au acces liber la cantitati mari de
alcool.

Nu exista programe, servicii de consiliere pentru parintii care consuma alcool.

RECOMANDARI:

Statul sa ofere locuri de munca bine pldtite pentru pdrinti si sa faciliteze angajarea lor prin
oferirea unor privilegii angajatorilor.

Statul sa majoreze suma indemnizatiilor si ajutoarelor sociale, sa regandeascd metoda de
oferire a acestora si sa monitorizeze modul in care autoritatile locale le distribuie si cum
sunt utilizate de catre pdrinti.

Statul sd instruiascaprofesorii si asistentii sociali pentru a oferi suport copiilor din familii
dezorganizate in procesul educational.

Sa fie organizate controale periodice in familii cu multi copii pentru a analiza conditiile In
care trdiesc si pentru a asculta opinia copilului.

Statul sa dezvolte servicii de consiliere pentru parintii care consuma alcool si sa-i integreze
in societate, astfel incat ei sa-si poata creste si Ingriji copiii.

Statul sa monitorizeze si sd sanctioneze persoanele si agentii economici care comercializeaza
alcool copiilor.
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